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MO PAU

1. Tinh cap thiét cia deé tai nghién ciu

Trong bdi canh cai cach quan 1y tai chinh cong theo huéng minh
bach, trach nhiém giai trinh va nang cao hiéu qua chi tiéu, kiém toan hoat
déng ngay cang tré thanh cbng cu quan trong dé danh gia viéc s dung
ngan sach khéng chi “dtng quy dinh” ma con “ding muc tiéu va tao gia
tri”. Nhu cau nay dic biét cap thiét tai TP.HCM — dia phuong c6 quy md
thu—chi ngan sach 16n nhat ca nuéc, trién khai nhiéu chuong trinh chi tiéu
cdng phuc tap, doi hoi gidm sat dua trén bang ching va gan vai muc tiéu
phat trién bén viing. Trong hé thong giam sat, kiém tra tai chinh cua Viét
Nam, Kiém toan nha nudc 1a thiét ché giam sat hién dinh; tai TP.HCM,
KTNN khu vuc IV 14 cha thé truc tiép thuc hién kiém toan ngan sach dia
phuong. Thuc tién quan Iy chi NSNN tai TP.HCM con ghi nhan cé4c van
dé nhu chi chua gin véi két qua dau ra, hiéu qua thap, du an dau tu cong
kéo dai/doi von/cham phat huy hiéu qua, cho thay vai trd cia KTHD trong
viéc phat hién “diém nghén”, dua ra khuyén nghi cai thién hiéu qua phan
bd va st dung nguon lyc.

2. Muc tiéu nghién ciru va cau héi nghién cau

- Hé thdng héa va 1am 13 co s& Iy luan vé kiém toan hoat dong chi
ngan sach dia phuong;

- Phan tich thuc trang to chuc thuc hién kiém toan hoat dong trong
linh vuc chi ngan sach nha nudce tai Thanh phé HO6 Chi Minh do Kiém toan
nha nudc khu vuc 1V thuc hién trong giai doan 2019-2024;

- Théng qua cac nghién ctu tinh hudng, 1am rd cach thic van hanh
quy trinh kiém toan hoat dong trong thuc tién, tir ¢6 nhan dién nhitng két
qua dat duoc, nhitng han ché va nguyén nhan cua cac han ché trong to



chitrc thuc hién kiém toan hoat dong:

- Kiém dinh thuc nghiém mét s6 nhan t6 anh huéng dén chat luong
va két qua dau ra caa kiém toan hoat dong chi ngan sach dia phuong, trén
co s& md hinh nghién ctru va thang do duoc xay dung tir co so ly luan va
thuc tién;

- PBé xuat cac dinh huéng, giai phap va kién nghi nham hoan thién
kiém toan hoat dong trong linh vuc chi ngan sach nha nudc tai Thanh phd
HG6 Chi Minh, bao gom cac giai phap thuéc vé Kiém toan nha nudc, cac
kién nghi déi v&i don vi duge kiém todn va céc kién nghi vé moi truong
thé ché, chinh sach.

3. P6i twong nghién ciu

Quy trinh kiém toan hoat dong cua Kiém toan nha nudc; Viéc van
dung quy trinh kiém toan hoat dong trong thuc tién; Cac nhan té anh
huong dén két qua dau ra (tac dong) cua kiém toan hoat dong.

4. Pham vi nghién cwu

Pé tai tap trung nghién ctu hoat dong KTHD chi NSNN cua
TPHCM do KTNN khu vuc IV thuc hién trong giai doan tir 2019-2024.
Noi dung nghién ctru bao gom: co s Iy luan va phap ly vé KTHD; thuc
trang to chic va trién khai KTHD trong linh vuc chi NSNN (chi dau tu
phét trién, chi thuong xuyén, chi chuong trinh muyc tiéu...); danh gia két
qua, hiéu qua va nhiing ton tai trong thuc tién; phan tich nguyén nhan cua
cac han ché; dong thoi dé xuat cac giai phap hoan thién céng tac KTHD
phl hop véi diéu kién thyuc tién cia TPHCM.

5. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctu sit dung phuong phap nghién ctu hon hop dinh luong
va dinh tinh. Phuong phap nghién ctru duoc sir dung nham muc tiéu khao
sat thuc trang thuc hién KTHD ciing nhu tim hiéu cac nhan té anh hudng
dén KTHD do KTNN khu vuc IV thyc hién tai TPHCM qua viéc két hop
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ba phuong phép thu thap dit liéu (i) phan tich tai liéu, bao céo kiém toén;
(i) khao sat tinh hudng kiém toan, (iii) phong van sau. Phuong phap
nghién ctru dinh tinh st dung trong luan an nay dé lam rd moi quan hé
nhan qua giita cac nhan té (bién doc 1ap) thudc tang vi mé, trung dung va
vi mé cac anh hudng dén tac dong cua kiém toan hoat dong do KTNN khu
vuc IV thyc hién d6i véi linh vuc cong cia Thanh phé H6 Chi Minh.

6. Pong gop mei caa Luan an:

- Vé mgt Iy lu@n: Hé théng hoa va 1am rd co sé Iy luan vé kiém toan
hoat ddng trong Iinh vuc chi ngan sach nha nudc tai dia phuong trén co so
két hop céc tiép can ly thuyét vé quan tri cng, Iy thuyét dai dién va quan
ly tai chinh cdng theo két qua. Bén canh d6, luan an xay dung va kiém
dinh mé hinh nghién cau vé cac nhan té anh huong dén chat luong va tac
dong cua kiém toan hoat dong trong linh vuc chi ngan sach dia phuong;

- Vé mgt thgec tién: Phan tich ¢ hé théng vé thuc trang to chirc thuc
hién kiém toan hoat dong ddi véi chi ngan sach nha nudc tai Thanh phd
Ho6 Chi Minh trong giai doan nghién cau, 1am rd cach thic van hanh quy
trinh kiém toan trong thuc té, nhitng két qua dat duoc, ciing nhu cac han
ché va nguyén nhan cua nhitng han ché trong ting khau cua quy trinh
kiém toan. Ngoai ra, viéc nhan dién va phan tich cac nhan té anh huong
dén chat lugng va tac dong caa Kiém toan hoat dong gilp cung cap co sé
thuc tién cho viéc dé xuét cac giai phap hoan thién quy trinh, phuong phap
va to chirc thuc hién kiém toan hoat dong trong linh vuce chi ngan sach dia
phuong. Cac kién nghi cua luan an c6 thé dugc tham khao trong qué trinh
d6i mai hoat dong kiém toan cua Kiém toan nha nude, ddng thoi cd v
nghia doi véi cac co quan quan 1y ngan sach dia phuong trong viéc nang
cao hiéu qua st dung nguén luc cdng, cai thién co ché phdi hop va ting
cuong trach nhiém giai trinh.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

Chuong nay trinh bay tong quan cac céng trinh nghién ctu trong va
ngoai nudc lién quan dén kiém toan hoat dong trong khu vuc céng, dic
biét 1a kiém toan hoat dong dbi véi chi ngan sach nha nuée, dong thoi 1am
rd khoang tréng nghién ctu va xay dung phuong phap nghién ctru cia luan
an. Vé tong quan nghién ctu, cac cong trinh qudc té cho thay kiém toan
hoat dong da duoc nghién ctu khé toan dién trén nhiéu phuong dién, bao
gom vai trd cua kiém toan trong nang cao hiéu qua quan tri cong, phuong
phap danh gia theo tiéu chi kinh té, hiéu qua va hiéu luc (3E), cling nhu co
ché tac dong cua kiém toan doi voi qua trinh ra quyét dinh va cai céch
chinh sach. Nhiéu nghién cau nhan manh rang tac dong caa kiém toan hoat
dong khong chi thé hién & cac két qua tai chinh truc tiép ma con & nhitng
thay doi vé nhan thirc, co ché quan ly va trach nhiém giai trinh cia cac co
quan st dung ngan sach. Bén canh do, cac nghién ciru cling dé cap dén cac
nhan t6 anh hudng dén hiéu qua kiém toan hoat dong, nhu chat lugng quy
trinh kiém toan, nang luc kiém todn vién, mac do tiép nhan cua don vi
duoc Kiém toan va moi trudng thé ché.

Tai Viét Nam, cac cong trinh nghién ctru da goép phan hinh thanh co
sa Iy luan va thuc tién vé kiém toan hoat dong, 1am ré muc tiéu, noi dung
va quy trinh kiém toan, dong thoi dé xuat mot so giai phap nham ting
cudng vai trd cua kiém todn hoat dong trong hé théng Kiém toan nha
nuéc. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctu con tap trung vao khia canh ly
luan chung hoac phan tich quy trinh kiém toan, trong khi cac nghién ctu
vé co ché tac dong cua kiém toan hoat dong, cac nhan té anh hudéng dén
hiéu qua kiém toan va cac nghién cau thuc nghiém & cap dia phuong con
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han ché, dac biét trong bdi canh cac d6 thi 16n nhu Thanh phé H6 Chi
Minh. Ttr tdng quan nghién ctu, ludn an xac dinh mét sé khoang trong
nghién ctu cha yéu:

Thez nhat, con thiéu cac nghién ctu khai niém hoa tac dong caa kiém
toan hoat dong theo mét khung phan tich hé thong, phan anh day du céc
dang tac dong va chudi tac dong trong thuc tién.

Ther hai, cac nghién ctu vé cac nhan t anh hudng dén chat luong va
tac dong cua kiém toan hoat dong trong linh vuc chi ngan sach dia phuong
con chua nhiéu va thiéu bang chtng thuc nghiém.

Thiz ba, chua co nhiéu nghién ctu chuyén sau vé thyc trang to
chirc thuc hién kiém toan hoat dong tai cac dia phuong c6 quy mo ngan
sach 16n, noi cac chuong trinh chi tiéu cong co6 tinh phic tap va tac dong
rong nhu Thanh phé HO Chi Minh. Nhitng khoang trong nay 1a co so dé
xac dinh muc tiéu, cau hoi nghién ctru va dinh hudéng phuong phap cua
luan an.

Vé phuong phap nghién ctu, luan an sir dung cach tiép can nghién ctu
hdn hop, két hop gitta phuong phap dinh tinh va dinh luong nham bao dam
vira 1am rd ban chat hién twong nghién ctu, vira kiém dinh cac méi quan hé
trong mé hinh nghién cau. Nghién ctru dinh tinh dwoc st dung dé phan tich
tai liéu, nghién cau cac béo céo kiém toan, thuc hién nghién ciu truong hop
va phong van sau nham lam rd quy trinh thuc hién kiém toan hoat dong trong
thuc tién, nhan dién cac nhan t6 anh huong va hoan thién md hinh nghién
ctru. Trén co s d6, nghién ctru dinh luong dugc thuc hién nham kiém dinh
cac gia thuyét nghién ctru va do ludng mic ¢ anh huong cua cac nhan to
dén chat luong va két qua dau ra cia kiém toan hoat dong. Bén canh do, luan
an con str dung cac phuong phap phan tich hé thong, phan tich — tong hop va
so sanh dé 1am rd co so ly luan, khung phép Iy va thuc tién trién khai kiém

toan hoat dong trong linh vuc chi ngan sach nha nudac.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN CUA KIEM TOAN HOAT PONG
CHI NGAN SACH NHA NUGC CUA PIA PHUONG

Chuong 2 trinh bay co sd Iy luan vé ngan sach nha nudc, kiém toan
hoat dong va tac dong cua kiém toan hoat déng trong linh vuc chi ngan
sach dia phuong. Noi dung chuong nham xay dung nén tang 1y thuyét cho
viéc phan tich thuc trang kiém toan hoat dong tai Thanh phé H6 Chi Minh
trong cac chuong tiép theo, dong thoi 1am co sé cho viéc xay dung mé
hinh nghién ctru va cac gia thuyét can kiém dinh.

2.1. CO SO LY LUAN CHUNG VE CHI NGAN SACH PIA PHUONG

Phan nay 1am rd khai niém, ban chat va vai tro caa ngan sach nha
nudc trong hé thong tai chinh cong. Ngan sach nha nuéc duoc xem la cong
cu chit yéu dé Nha nuéc thuc hién chic nang phan bo nguén luc, diéu tiét
vi mo va bao dam cung cap cac dich vu cong thiét yéu cho x& hoi. Trong
co cdu ngan sach nha nudc, ngan sach dia phuong gitr vai trd quan trong
trong viéc té chuc thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té — xa hoi trén
dia ban, dic biét 1 trong cac linh vuc dau tu phat trién, gido duc, y té, an
sinh xa hoi va quan ly hanh chinh cong.

NoOi dung chi ngan sach dia phuong dugc phén tich theo cac nhom
chi chu yéu, bao géom chi dau tu phat trién, chi thuong xuyén va chi thuc
hién cac chuong trinh, du &n, chinh sach cdng. M&i nhom chi c6 dic diém
riéng vé muc tiéu, co ché quan ly va yéu cau kiém soat, do d6 dat ra nhiing
yéu cau khac nhau ddi véi hoat dong kiém toan. Trong béi canh quan ly tai
chinh cong hién dai, yéu cau d6i véi chi ngan sach khéng chi dung lai ¢
viéc bao dam tuan tha phap luat ma con phai hudéng toi hiéu qua va két qua

dau ra cuaa viéc st dung nguédn luc cong.
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2.2. COSO LY LUAN VE KIEM TOAN HOAT PONG

Phan nay trinh bay c4c van dé Iy luan co ban vé kiém toan hoat dong,
bao gom khai niém, dic diém, vai trd, noi dung va quy trinh kiém toan
hoat dong theo chuan muc quéc té. Kiém toan hoat dong dugc hiéu 1a qua
trinh kiém tra, danh gia doc 1ap va c6 hé thdng vé tinh kinh té, hiéu qua va
hiéu luc trong viéc quan ly va sir dung nguon luc cong. Khéac voi kiém
toan tai chinh va kiém toan tuan tha, kiém toan hoat dong tap trung vao
viéc danh gia chat lugng quan ly, mac do dat dwoc muc tiéu va kha ning
cai thién hoat dong cua cac chuong trinh, dy &n hoic to chuc.

Cac dic diém co ban cua kiém toan hoat dong duoc lam rd, bao gom
tinh dinh huéng theo muc tiéu, tinh linh hoat trong phuong phép tiép can,
pham vi danh gia rong va yéu cau st dung nhiéu phuong phap phan tich
khac nhau. Vai trd cua kiém todn hoat dong duoc xem xét trén ca ba
phuong dién: hd trg co quan 1ap phap va co quan quan |y trong giam sat tai
chinh cdng, cung cap théng tin phuc vu hoach dinh chinh sach, va gop
phan nang cao hiéu qua quan trj cong.

Co so ly luan cua kiém toan hoat dong duoc trinh bay trén nén tang
cac ly thuyét vé quan ly tai chinh cong theo két qua, ly thuyét danh gia
chinh sach va ly thuyét trach nhiém giai trinh trong khu vuc cong. Noi
dung kiém toan hoat dong dugc phan tich theo cac tiéu chi kinh té, hiéu
qua va hiéu luc, ddng thai nhan manh vai trd cua viéc xay dung tiéu chi
kiém toan, thu thap bang chtng va hinh thanh két luan kiém toan.

Chuong nay ciing trinh bay cac cach tiép can trong kiém toan hoat
dong, bao gom céch tiép can theo chuong trinh, theo hé thong quan 1y va
theo chudi gia tri. Quy trinh kiém toan hoat dong theo chuan muc cua
INTOSAI duoc khai quat qua cac giai doan chi yéu: lya chon cha dé va
lap ké hoach, thuc hién kiém toan, 1ap béo céo va theo dai thuc hién kién
nghi. Viéc trinh bay quy trinh nay 1a co s& dé so sanh véi thuc tién trién
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khai kiém toan trong cac chuong tiép theo.

2.3. KIEM TOAN HOAT PONG TRONG LINH VUC CONG

Phan nay phan tich cac nguyén ly va yéu cau chung dbi véi kiém
toan hoat déng trong khu vuc cong. Kiém toan hoat dong trong linh vuc
cong chiu su chi phdi cia cac nguyén tic nhu tinh doc lap, khach quan,
minh bach va trach nhiém giai trinh. Dé bao dam chat luong kiém toan,
can co cac co ché bao dam nhu hé thong chuan muc nghé nghiép, kiém
soat chat luong kiém toan, dao tao kiém toan vién va co ché cong khai két
qua kiém toan.

Co so ly thuyét vé hiéu qua chi tiéu cong duoc trinh bay nham 1am rd
muc tiéu caa kiém toan hoat dong trong linh vuc ngan séach. Theo céch tiép
can nay, hiéu qua chi tiéu cong khoéng chi dugc danh gia qua mic d6 hoan
thanh nhiém vu chi ma con théng qua két qua dau ra va tac dong d6i vai xa
hoi. Kiém toan hoat dong dong vai trd nhu méot cong cu hd tro danh gia
hiéu qua chi tiéu cong, qua d6 gdp phan nang cao chat luong quan ly ngan
sach. Phan nay cling phan tich méi quan hé giira kiém toan hoat dong va ly
thuyét quan tri cong, dac biét 1a cac quan diém vé quan tri cong méi va
quan ly theo két qua. Trong khudn kho nay, kiém toan hoat dong duogc
xem 1a mot thiét ché quan trong nhiam ting cuong trach nhiém giai trinh,
nang cao tinh minh bach va thuc day cai cach khu vuc cong.

2.4. LY THUYET TAC PONG KIEM TOAN HOAT PONG VA CAC
NHAN TO ANH HUONG

Phan nay trinh bay co sd 1y luan vé tac dong caa kiém toan hoat dong
va cac nhan té anh hudng dén tac dong d6. Tac dong cua kiém toan hoat
dong duoc tiép can theo nghia rong, khdng chi bao gém viéc thuc hién cac
kién nghi kiém toan ma con bao géom nhiing thay d6i trong nhan théc, quy
trinh quan 1y va co ché van hanh cua cac t6 chic dugc kiém toan. Co ché
tac dong cua kiém toan hoat dong duoc phan tich theo chudi tac dong,
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trong d6 cac phat hién va kién nghi kiém toan tao ra cac thay ddi trung
gian, tir 46 gbp phan nang cao hiéu qua hoat dong va chat lugng chi ngan
sach trong dai han. Tac dong cua kiém toan co6 thé xuat hién duéi nhiéu
dang khac nhau, bao gom tac dong truc tiép, tac dong gian tiép va tac dong
vé nhan thec.

Chuong nay ciing hé théng hoa cac nhém nhan té anh huong dén
hiéu qua va tac dong cua kiém toan hoat dong. Cac nhan té nay duogc phan
tich theo nhiéu cap do, bao gom cac nhan té thudc quy trinh kiém toan va
chat luong bao céo kiém toan; cac nhan té thudc vé co quan kiém toan va
don vi duoc kiém toan; va cac nhan té thudc méi truong thé ché, chinh
sach va diéu kién quan tri cdng. Viéc nhan dién cac nhan té nay la co so dé
xay dung mo hinh nghién ctu va cac gia thuyét can kiém dinh trong céc
chuong tiép theo.
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Chuong 3
THUC TRANG KIEM TOAN HOAT PONG CHI NGAN SACH
NHA NUOGC CUA THANH PHO HO CHIi MINH

3.1. KHAI QUAT BOI CANH KINH TE - XA HOI VA QUAN LY CHI
NGAN SACH NHA NUGOC CUA THANH PHO HO CHI MINH

Chuong 3: mé dau bang viéc phan tich boi canh kinh té — x& hoi va
dic diém quan 1y chi ngan sach nha nude cua Thanh phé Ho Chi Minh
trong giai doan nghién ctru. La dia phuong c¢6 quy mo thu — chi ngan sach
16n nhat ca nudce, dong gop khoang 25-27% tong thu ngan sach québc gia
va hon 22% GDP, Thanh ph Ho Chi Minh dong thoi 1a d6 thi dic biét véi
trén 10 triéu dan va hé thong quan ly ngan sach phan tan qua nhiéu cap,
nhiéu don vi s dung ngan sach.

Quy md chi ngan sach 16n, co cau chi tap trung nhiéu vao dau tu phat
trién ha tang, y té, giao duc, an sinh xa hoi va cac du an trong diém khién
y&u cau quan ly khéng chi ding ¢ tuan thu phap luat ma phai huéng toi
hiéu qua va hiéu lyc st dung nguédn luc cong. Tuy nhién, thuc té cho thay
ty 1& giai ngan von dau tu céng trong nhiéu nam con thap, tinh trang cham
quyét toan du an con tén dong, &p luc can d6i ngan sach va yéu cau nang
cao hiéu qua chi tiéu cong ngay cang gia ting. Bbi canh nay dit ra yéu cau
khach quan ddi véi viéc ting cudng va hoan thién kiém toan hoat dong chi
NSNN ¢ cap tinh.

3.2. THUC TRANG KIEM TOAN HOAT PONG CHI NGAN SACH
NHA NUGC CUA THANH PHO HO CHi MINH

Két qua nghién cau cho thay kiém toan hoat dong ddi véi chi ngan
sach nha nudc tai Thanh phd Ho Chi Minh trong thoi gian qua duoc trién
khai theo quy trinh kiém toan cua Kiém toan nha nuéc, bao gom céc giai
doan chu yéu: lua chon chu dé va lap ké hoach kiém toan, thuc hién kiém
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toan, 1ap va phat hanh bao céo kiém toén, theo déi viéc thuc hién kién nghi
va danh gia tac dong sau kiém toan.

Trong giai doan 1ap ké hoach, viéc lya chon d6i twong kiém toan cha
yéu dua trén cac tiéu chi nhu quy mé chi ngan sach 16n, dau hiéu bat
thuong qua phan tich sé liéu, lich sir sai pham hozc cham thuc hién kién
nghi, va phan anh tir cac co quan quan ly hoic dai biéu dan ctr. Cach tiép
can nay gidp tap trung nguon luc kiém toan vao cac linh vuc ¢6 rui ro cao,
tuy nhién ciing cho thay xu huéng lua chon d6i tugng con thién vé phat
hién sai pham hon 1a danh gia hiéu qua va tac dong chinh sach.

Trong giai doan thuc hién kiém toan, cac hoat dong thu thap bing
chtrng, phan tich so liéu, kiém tra tuan tha va danh gia hiéu qua theo tiéu
chi kinh té, hiéu qua va hiéu luc di duoc trién khai. Tuy nhién, mic do van
dung khung danh gia 3E trong thuc tién con chua dong déu, dic biét trong
viéc do luong hiéu luc va tac dong ctia cac churong trinh chi ngan sach.

Trong giai doan 1ap b&o céo va theo ddi sau kiém toan, cac béo co
Kiém toan da téng hop céac sai pham, han ché va kién nghi xi Iy tai chinh,
dong thoi dua ra cac kién nghi hoan thién co ché, chinh sach va quy trinh
quan ly. Hoat dong theo ddi thuc hién kién nghi duogc thuc hién théng qua
bao cao dinh ky va kiém tra viéc thuc hién kién nghi, gép phan nang cao
trach nhiém giai trinh cua cac don vi dugc kiém toan. Tuy nhién, viéc danh
gia tac dong dai han cua kiém toan va do ludng mic d6 cai thién hiéu qua
chi ngan séch van con han ché.

3.3. PHAN TiCH TINH HUONG 02 BAO CAO KIEM TOAN HOAT
DONG

Dé lam rd cach thic van hanh kiém toan hoat dong trong thuc tién,
luan 4n phan tich hai truong hop nghién ciru dién hinh.

Truong hop thir nhat 1a kiém toan hoat dong Chuong trinh giam ngap
Thanh phd H6 Chi Minh. Két qua phan tich cho thay kiém toan di phat
hién nhiéu bat cap trong cong tac quy hoach, trién khai du an, phéi hop
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gitra cac co quan va hiéu qua dau tu. Cac kién nghi kiém toan da gop phan
diéu chinh mot s ndi dung trong quan 1y chuwong trinh, ting cuong kiém
soat tién do va nang cao trach nhiém cia cac co quan lién quan. Truong
hop nay cho thay kiém toan hoat dong cd thé tao ra tac dong rd rét trong
viéc hoan thién co ché quan Iy va nang cao hiéu qua thuc hién cac chuong
trinh céng.

Truong hop tha hai 12 kiém toan hoat dong doi véi Dy &n xay dung
Bénh vién da khoa X. Két qua kiém toan da chi ra cac han ché trong cong
tac 1ap du &n, bé tri vén, quan ly tién d6 va hiéu qua st dung nguén luc.
Thong qua céac kién nghi kiém toan, mot sé quy trinh quan ly du an da
duoc diéu chinh, dong thoi nang cao nhan thac cia cac cha dau tu va co
quan quan |y vé yéu cau quan 1y chi dau tu cong theo hudng hiéu qua va
tiét kiém. Truong hop ndy minh hoa rd co ché tac dong cua kiém toan
thdng qua viéc cai thién quy trinh va thay doi hanh vi quan ly.

Viéc phan tich hai tinh huéng cho thiy tac d¢ong caa kiém toan hoat
dong khong chi thé hién & viéc xir ly tai chinh ma con & nhimng thay doi
trong co ché quan ly, quy trinh thuc hién va nhan thac caa cac cha thé
lién quan.

3.4. PANH GIA THUC TRANG KIEM TOAN HOAT PONG CHI NGAN
SACH NHA NUOC CUA THANH PHO HO CHI MINH

Két qua nghién ctu cho thay kiém toan hoat dong da dat duoc mot sb
két qua tich cuc. Thir nhat, cac cudc kiém toan da gop phan phét hién va
xt 1y nhiéu sai pham, han ché trong quan Iy va st dung ngan sach, qua dé
nang cao tinh minh bach va ky luat tai chinh. Tha hai, cac kién nghi kiém
toan d3 gop phan hoan thién mét sé co ché, quy trinh quan 1y va ting
cuong trdch nhiém giai trinh cua cac don vi sir dung ngan sach. Thir ba,
kiém toan hoat dong di budc dau tao ra tac dong vé nhan thic, gilp céc
don vi duoc kiém toan chi trong hon dén hiéu qua va két qua caa viéc sir
dung ngan sach.



13

Bén canh nhitng két qua dat duoc, nghién ctu cling chi ra mét s6 han
ché trong t6 chuc va thuc hién kiém toan hoat dong. Viéc lua chon ddi
tuong Kiém todn con thién vé tiéu chi rai ro sai pham hon 13 rai ro hiéu qua
va tac dong. Phuong phap danh gia hiéu qua va hiéu luc trong mét s cudc
Kiém toan con chua dugc chuan héa va thiéu dir liéu dinh luong. Nguon
luc kiém toan, dic biét 1a nhan luc c6 chuyén mon sau theo linh vuc va
phuong phéap danh gia, con han ché. Hoat dong theo d&i sau kiém toan va
danh gia tac dong dai han chua dugc thuc hién mot cach hé théng. Nguyén
nhan cta cac han ché nay xuat phat tir nhiéu yéu t6, bao gom han ché vé
ngudn luc va cdng nghé hd tro kiém toan; phuong phap va quy trinh kiém
toan hoat dong chua dugc chuén hoéa déy du; su phdi hop giira cac co quan
trong quan 1y chi ngan sach con chua dong bd; va cac diéu kién thé ché, di
licu va co ché giam sat thuc hién kién nghi con chua hoan thién.

Tir cac phan tich trén, cd thé thay kiém toan hoat dong ddi véi chi
ngan sach nha nudc tai Thanh phé H6 Chi Minh d3 budce dau phat huy vai
tro trong viéc nadng cao minh bach, trach nhiém giai trinh va hiéu qua quan
ly ngan sach. Tuy nhién, mic d6 tac dong con chwa déng déu va chiu anh
huong caa nhiéu nhan té khac nhau lién quan dén quy trinh kiém toén,
chat lugng bao cao, dac diém cua don vi duoc kiém toan va diéu kién moi

truong thé ché.
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Chuong 4
PHAN TICH VA THAO LUAN KET QUA NGHIEN CUU

4.1. TONG HQP CAC THANG PO LUONG TAC PONG VA NHAN TO
ANH HUONG

Chuong 4 trinh bay két qua phan tich dinh luong nham kiém dinh md
hinh nghién ciu va céc gia thuyét vé nhitng nhan t6 anh huong dén chat
lugng va tac dong cua kiém toan hoat dong trong linh vuc chi ngén sach
nha nuéc tai Thanh phdé HO Chi Minh. Trén co s& khung ly thuyét va md
hinh nghién ctru dugc xay dung tir cac chuong trudc, chuong ndy tién
hanh xir ly dit liéu khao sat, kiém dinh d6 tin cdy cua thang do, phan tich
nhan t6 va thuc hién hoi quy dé danh gia mic d6 anh huong caa cac nhan
t6 dén két qua dau ra va tac dong caa kiém toan hoat dong.

- Két qua nghién ctiru tinh huéng va phong van sau chuyén gia, xac
dinh duoc 42 nhan té anh huong dén kiém toan hoat dong, trong do6 co 1
nhan t6 chua duoc ghi nhan tir cac nghién ctru trudc.

- C6 04 nhan t6 lién quan dén quy trinh thuc hién kiém toan duoc tac
gia bo sung vao hé thong do ludng dua trén két qua cua cac nghién cau
trude day.

Tong cong s& ¢ 46 nhan t6 s& duoc dinh danh phl hop véi Iy thuyét
kiém toan hoat dong 1am co sé xay dung cac cau hoi khao sat (thang do)
trong budc nghién ciru dinh luong.

Bang cau hoi khao sat dugc thiét ké st dung phong van trong budc
nghién ctru dinh luong s& twong (ng Vi ting nhan té duoc phét hién trong
budc nghién ctru dinh tinh. Nhu vay, nghién ciu dinh hinh hé thong thang
do, gom :

(i) 38 nhan to phét hién trong budc nghién cau dinh tinh dugc chia
thanh ba nhém gom: Nhém vi md (quy trinh kiém toén, chét luong béo céo
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kiém toan, két qua kiém toan, cach thirc trao doi kiém toan); nhém trung
dung (dic diém cua KTNN khu vuc IV va don vi dugc kiém toan): nhom
vi mo (gom cé&c nhan té dic diém caa boi canh thé ché - chinh tri)

(ii) 08 nhan té do ludng hiéu qua va tac dong cua kiém toan hoat
dong dbi véi linh vuc chi tiéu cong caa Thanh phé H6 Chi Minh.

Viéc phan loai nay trudc tién dua trén mo hinh nghién cuu caa Van
Loocke & Putt (2011) da mo ta trong Chuong 2 cho muc dich phan loai
cac nhan t6 nham tra 1oi cho cau hoi "MJi nhan té trén dong gop vao hiéu
qua va tac dong cua kiém toan hoat dong trong linh vuc chi tiéu cong cua
Thanh phé H6 Chi Minh trén phuong dién nao”.

42. KET QUA KHAO SAT VA THAO LUAN CAC PHAT HIEN
TRONG NGHIEN CUU PINH TiNH

Két qua phan tich théng ké md ta cho thiy mau khao sat bao géom cac
kiém toan vién, lanh dao doan kiém toan, can bo quan 1y tai don vi duoc
kiém toan va mot sé chuyén gia ¢ lién quan dén hoat dong kiém toan va
quan 1y ngan sach. Co cdu mau phan 4nh twong d6i day du cac nhom doi
tuong tham gia hoic chiu tac dong cua kiém toan hoat dong, tao diéu kién
thuan loi cho viéc danh gia khach quan cac nhéan té nghién ciu.

Céc bién quan sat duoc xay dung trén co so ly thuyét va két qua
nghién ctu dinh tinh & Chuong 3, bao gom cac nhém nhan té thudc ba
tang: tang vi md (quy trinh kiém toan, chat lwgng phat hién va kién nghi,
chat luong bao cdo kiém toan, hoat dong theo ddi sau kiém toan), tang
trung gian (nang lyc Ccua co quan kiém toan, dic diém cua don vi duoc
kiém toan) va tang vi mo (méi truong thé ché, mac ¢6 minh bach va co
ché phéi hop gitta cac co quan). Két qua kiém dinh d6 tin cay cua thang do
bang hé s6 Cronbach’s Alpha cho thiy cac thang do déu dat mac do tin
cay chap nhan dugc, cac bién quan sat co hé sé twong quan bién — tong
phl hop va khong c6 bién bi loai bé ¢ budc nay. Phan tich nhan t6 kham
pha (EFA) cho thay cé4c bién quan sét hoi tu vao c4c nhan t6 theo dung cau
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trdc 1y thuyét da dé xuat, vai cac hé sb tai nhan té dat yéu cau va téng
phuong sai trich & mic phu hop, ching to thang do ¢6 gia tri hoi tu va gia
trj phan biét tuong dbi tét.

(1) Két qua phan tich héi quy

Trén co sd cac nhan té da duogc xac dinh, md hinh hoi quy duoc st
dung dé danh gia mac d6 anh huong caa cac nhan té dén bién phu thudc
la két qua va tac dong cua kiém toan hoat dong trong linh vuc chi ngan
sach nha nudc. Két qua phan tich hoi quy cho thay mé hinh ¢6 ¥ nghia
théng ké, hé sb xac dinh cho thay cé4c bién doc 1ap giai thich dugc mot ty
1& dang ké bién thién cuaa bién phu thudc. Kiém dinh cac gia dinh caa mo
hinh hoi quy, bao gom hién tuong da cong tuyén, phan phoi phan du va
tu twong quan, cho thdy mé hinh dap ung cac diéu kién can thiét dé dién
giai két qua.

Cac nhan t6 thudc tang vi mo, dac biét 1a chat luong quy trinh kiém
toan, chat luong phét hién va kién nghi kiém toan, ciing nhu chat luong
bao cao kiém toan, c6 anh huong dang ké va clng chiéu dén két qua va tac
dong cua kiém toan hoat dong. Piéu ndy cho thay ban than qua trinh to
chtic va thyuc hién kiém toan dong vai tro quyét dinh trong viéc tao ra gia
tri cua kiém toan hoat dong.

Cac nhan tb thudc tang trung gian, bao gém nang luc cia co quan
Kiém toan va dac diém caa don vi duoc kiém toan, ciling c6 anh huong ¢ y
nghia théng ké dén két qua kiém toan. Nhitng don vi c6 hé théng quan ly
t6t, mirc o minh bach cao va thai do hop tac tich cuc thuong c6 kha ning
tiép nhan va thuc hién kién nghi kiém toan tot hon, tir d6 lam gia ting tac
dong caa kiém toan.

Cac nhan t6 thudc tang vi mo, nhu méi trudng thé ché va co ché phoi
hop gitta cac co quan, c6 anh hudng & mirc do thap hon nhung van cé y
nghia thong ké trong mo hinh. Piéu ndy phan anh dic diém caa kiém toan
hoat dong trong khu vuc cong, noi tac dong cua kiém toan khong chi phu
thuoc vao ban than cudc kiém toan ma con chiu anh huong cia cac diéu
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kién thé ché va moi trudng quan tri.

(2) Thao luan két qua hoi quy

Két qua nghién cau dinh lugng phi hop véi khung ly thuyét da trinh
bay trong Chuong 2 va cic quan sat thuc tién trong Chuong 3, qua do
khang dinh rang tac dong cua kiém toan hoat dong la két qua cua mot
chudi co ché tac dong va chiu anh huong dong thoi caa nhiéu nhém nhan
t6 khac nhau.

The nhdt, két qua hoi quy cho thay cac nhan t thudc quy trinh kiém
to4n cd anh huong manh nhat dén két qua kiém toan. Diéu nay phu hop
V6i quan diém trong cac chuan muyc kiém toan qudc té rang chat luong
kiém toan phu thudc trudc hét vao chat lugng thiét ké va thuc hién kiém
toan, bao gom viéc lya chon cha dé phil hop, xay dung tiéu chi danh gia ro
rang, thu thap bang ching day du va trinh bay két luan mot cach thuyét
phuc. Két qua nay ciing tuong dong voi cac nghién ctu quéc té vé kiem
toan hoat dong, trong d6 nhan manh vai trd caa chat luong bao céo kiém
toan va tinh kha thi cua kién nghi.

Ther hai, két qua nghién ctiu cho thay dic diém cta don vi dugc kiém
toan va nang luc ctia co quan kiém toan la nhiing nhan té c6 anh huong
dang ké dén mic d6 tac dong caa kiém toan. Diéu nay cho thay tac dong
cta kiém toan khong chi 1a két qua cua hoat dong kiém toan ma con phu
thudc vao mirc do tiép nhan va thuc hién kién nghi cua cac don vi duoc
kiém toan. Phat hién nay cang cb cach tiép can coi kiém toan hoat dong la
mot qua trinh tuong tac va hoc hoi to chirc, trong d6 tac dong duoc hinh
thanh théng qua su thay doi trong hanh vi va nhan thac cia cac chu thé
lién quan.

Thi ba, cac nhan té thudc moi truong thé ché c6 anh huong & muc
d6 thap hon nhung van c6 y nghia trong mo hinh, cho thay vai tro caa céc
diéu kién bén ngoai nhu co ché giam sat cua co quan dan cu, quy dinh
phap Iy va mtic d6 minh bach théng tin trong viéc tao diéu kién cho céc
kién nghi kiém toan duoc thuc hién. Két qua nay phi hop véi céch tiép can
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thé ché trong nghién ctu kiém toan cong, theo dé tac dong cua kiém toan
phu thudc vao mac do hd tro ctia moi trudng quan tri va hé thong trach
nhiém giai trinh.

Nhin chung, két qua nghién ctru dinh luong dd cung cap bang chang
thuc nghiém cho mé hinh nghién ctu va céc gia thuyét da dé xuat, déng
thoi lam rd vai tro twong dbi cua tieng nhém nhan té trong viéc hinh thanh
tac dong cua kiém toan hoat dong. Nhitng két qua nay ciing giup 1y giai
cac han ché da duoc nhan dién trong Chuong 3, dic biét 1a cac han ché
lién quan dén quy trinh kiém toan, nguon luc va co ché phdi hop.
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Chuong 5
PINH HUONG VA MOT SO GIAI PHAP HOAN THIEN KIEM
TOAN HOAT PONG CHI NGAN SACH NHA NUOC CUA
THANH PHO HO CHI MINH

Phan nghién ctu nay tap trung xac dinh dinh hudéng va dé xuat cac
giai phap nham hoan thién kiém toan hoat dong d6i voi chi ngan sach nha
nuéc cia Thanh phé H6 Chi Minh trong béi canh yéu cau nang cao hiéu
qua quan ly tai chinh cong va trach nhiém giai trinh ngay cang cao. Trén
co so két qua phan tich thuc trang va kiém dinh céc nhan té anh hudng da
duoc 1am rd & cac phan trudce, cac dinh hudng va giai phap duoc xay dung
theo cach tiép can hé théng, bao dam tinh logic, kha thi va gan véi diéu
kién thuc tién.

Trudc hét, sy can thiét phai tiép tuc hoan thién kiém toan hoat dong
duoc xac dinh tir nhiéu goc do. Ap luc nang cao hiéu qua sir dung ngan
sach, yéu cau tang cudng minh bach va trach nhiém giai trinh, cing véi sy
phat trién nhanh chong caa kinh té — xa hoi tai mot do thi dic biét nhu
Thanh phd H6 Chi Minh di lam gia ting tinh phtc tap cua cac hoat dong
chi ngan sach. Trong bdi canh d6, kiém toan hoat dong khdng chi dung lai
& viéc phat hién sai s6t ma can hudng t6i danh gia hiéu qua thuc chét cua
viéc str dung nguon luc céng, gop phan cai thién chat lugng quan tri cong
va hd trg qua trinh ra quyét dinh chinh sach. Pong thoi, xu hudng phat
trién caa kiém toan cong trén thé gioi, dic biét 1a viéc ting cuong kiém
toan dya trén rai ro, danh gia gia tri gia ting va ung dung céng nghé s,
cling dit ra yéu cau doi mai phuong phap va cach tiép can trong té chirc
thuc hién kiém toén.

Trén co s& do, cac dinh hudng phét trién kiém toan hoat dong dugc
xac dinh theo mot sé nguyén tic chu dao. Hoat dong kiém toan can gan
chat voi muc tiéu phét trién kinh t& — xa hoi va cac uu tién quan ly tai
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chinh céng cua dia phuwong; bao dam tuan thu chuan muc kiém toan nha
nudc VA tiép can cac thong 1é qudc té tot; duy tri tinh doc 1ap, khach quan
va chuy@n nghiép trong toan bo quy trinh kiém toan; dong thoi coi trong
vai trd phong ngtra, canh béo va kién nghi cai thién, thay vi chi tap trung
vao phat hién sai pham. Bén canh d6, viéc ting cudng phdi hop gitta co
quan kiém toan véi cac co quan quan 1y va don vi dugc kiém toan duogc
xéac dinh 1a diéu kién quan trong dé nang cao hiéu qua thuc thi kién nghi va
tac dong cua Kiém toan.

Cac giai phap hoan thién duoc dé xuat theo ba nhém chinh, tuong
rng voi cac nhém nhan té anh huong dén chat luong va tac dong cua kiém
toan da dugc xac dinh trong nghién ctiru thuc nghiém. Nhom giai phap tha
nhét tap trung vao co quan kiém toan, véi trong tdm Ia hoan thién quy trinh
nghiép vu, nang cao ning luc d6i ngii kiém toan vién, mé rong pham vi va
nang cao chat lwong kiém toan hoat dong, ddy manh ¢ng dung céng nghé
thong tin va ting cuong cong tac theo ddi thuc hién kién nghi. Nhitng giai
phap nay nham cai thién cac yéu té thudc tang vi md caa hoat dong kiém
toan nhu chét luong 1ap ké hoach, phuong phap kiém toan, chat lugng phét
hién va kién nghi, ciing nhu hiéu qua cua giai doan hau kiém.

Nhom giai phap thir hai hudng dén cac don vi duoc kiém toan, tap
trung vao viéc nang cao chat lwong hé thong quan 1y tai chinh, ting cudng
trach nhiém giai trinh, cai thién mac d6 hop tac trong qua trinh kiém toan
va chu dong thyuc hién kién nghi. Céc giai phap nay c6 y nghia quan trong
trong viéc nang cao kha ning hap thu va chuyén hoa cac kién nghi kiém
toan thanh nhiing thay d6i thuc chat trong quan 1y va st dung ngan sach.

Nhom giai phap tha ba lién quan dén méi truong thé ché va co ché
chinh sach, bao géom hoan thién khuén kho phap 1y, ting cudng co ché
phdi hop giita cac co quan lién quan, bao dam nguon luc cho hoat dong
kiém toan va nang cao nhan thic cua cac cha thé lién quan vé vai tro cua
kiém toan hoat dong. Nhiing giai phap nay tac dong dén cac yéu td thuoce
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tang trung gian va tang vi mo, gép phan tao diéu kién thuan lgi dé kiém
toan hoat dong phat huy hiéu qua va tao ra tac dong bén viing.

Bén canh viéc dé xuat giai phap, nghién ctu ciing xac dinh cac diéu
kién can thiét dé bao dam kha nang trién khai, bao gdom ngudn luc vé nhan su
va tai chinh, méi truong phap 1y va co ché phdi hop phl hop, cling nhu su
dong thuan va nhan thie day da caa cac bén lién quan. Viéc dap tng cac
diéu kién nay c6 y nghia quyét dinh ddi véi hiéu qua thuc thi céc giai phap va
kha niang ning cao chit luong kiém toan hoat dong trong thuc tién.

Tong thé, cac dinh hudng va giai phap dugc xay dung theo cach tiép
can gan két chat ché gitta ly luan, két qua phan tich thuc trang va bang
chting thuc nghiém, qua d6 hinh thanh mot hé thong khuyén nghi c6 tinh
logic va kha thi nham nang cao chat lugng, hiéu qua va tac dong caa kiém
toan hoat dong d6i véi chi ngan sach nha nuéc cua Thanh phd HO Chi
Minh trong giai doan tdi..
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KET LUAN

Luan an da tap trung nghién ctu mot cach hé thong va toan dién vé
kiém toan hoat dong trong linh vuc chi ngan sach nha nudc cua Thanh phd
H6 Chi Minh, tir phuong dién ly luan, thuc tién dén kiém dinh thuc
nghiém va dé xuat giai phap hoan thién. Trén co so tong quan nghién cuu,
luan 4n da xay dung khung Iy thuyét vé kiém toan hoat dong gan voi cac
tiép can cua ly thuyét hiéu qua chi tiéu cong, ly thuyét quan tri céng, ly
thuyét dai dién va cac nghién ctu vé tac dong cua kiém toan trong khu vuc
cong. Bong thai, luan an phat trién khung phan tich theo chudi tac dong
ctia kiém toan hoat dong va moé hinh nghién ciru cac nhan té anh huong
dén chat luong va két qua dau ra cua kiém toan hoat dong trong linh vuc
chi ngan sach dia phuong. Két qua nghién ctu thuc tién cho thay kiém
toan hoat dong d6i vai chi ngan sach nha nuéc tai Thanh phé H6 Chi Minh
trong thoi gian qua da tung budc dugc trién khai va dat duoc mot so két
qua tich cyc. Céc cudc kiém toan da gop phan phat hién nhitng bat cap
trong quan ly va sir dung ngan séach, kién nghi xu ly tai chinh, sira doi co
ché quan Iy va nang cao tinh minh bach, trach nhiém giai trinh cia cac don
vi sir dung ngan sach. Thong qua phan tich cac truong hop kiém toan cu
thé, luan an cho thay kiém toan hoat d¢ong khong chi co tac dong truc tiép
théng qua viéc thuc hién kién nghi ma con co tac dong gian tiép dén nhan
thize quan ly, cai thién quy trinh va nang cao hiéu qua diéu hanh ngan sach.

Tuy nhién, nghién ctru cling chi ra rang viéc té chac thuc hién kiém
toan hoat dong van con mot sé han ché. Viéc lua chon chi dé va pham vi
kiém toan trong mot sé truong hop van thién vé phat hién sai pham hon 1a
danh gia hiéu qua va tac dong; viéc xay dung tiéu chi danh gia hiéu qua,
hiéu lyc va tinh kinh té chua thuc su chuan hoa; ning luc chuyén sau theo
linh vuc va phuong phap danh gia hiéu qua con chua dong déu; viéc theo
ddi va danh gia tic dong sau kiém toan chua duogc thuc hién mét cach hé
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théng. Nhiing han ché nay lam giam phan nao kha ning tao ra gia tri gia
taing cua kiém toan hoat dong trong viéc hd tro cai thién chinh sach va
nang cao hiéu qua phan bo nguén luc cong.

Két qua phan tich dinh lwong va kiém dinh mé hinh nghién cau cho
thay mot s6 nhan t6 c6 anh huong dang ké dén chat luong va két qua dau
ra ciia kiém toan hoat dong, bao gém: chat luong I1ap ké hoach va lua chon
chu dé kiém toan; phuong phap va ki thuat kiém toan dugc ap dung; chat
lwgng phét hién va kién nghi kiém toan; nang luc chuyén mén cua kiém
toan vién; mic 6 hop tac ciia don vi duoc Kiém toan; va co ché theo ddi,
thuc hién kién nghi sau kiém toan. Cac két qua nay khang dinh rang hiéu
qua cta kiém toan hoat dong khéng chi phu thudc vao qua trinh thuc hién
kiém toan ma con chiu tac dong cua cac yéu td to chuc, thé ché va moi
trurong quan ly.

Trén co s& cac két qua nghién ctu, luan 4n da dé xuat mot hé thong
giai phap nham hoan thién kiém toan hoat dong dbi voi chi ngan sach nha
nuéc caa Thanh phé HS6 Chi Minh theo ba nhém chinh: cac giai phap
thuoc Kiém toan nha nuéc nham hoan thién quy trinh, nang cao ning luc
va tng dung cdng nghé; cac giai phap ddi véi don vi duoc kiém toan nham
nang cao chat lwong quan Iy va kha nang thyc hién kién nghi; va cac giai
phap vé thé ché nham tang cudng co ché thyc thi, phbi hop va trach nhiém
giai trinh. Céc giai phap duoc xay dung trén co sé lién két truc tiép vai cac
nhan té da duoc kiém dinh, bao ¢am tinh logic va kha thi trong trién khai.



DANH MUC CONG TRINH KHOA HQC CUA TAC GIA
LIEN QUAN PEN LUAN AN

1. Nguyén Hitu Quy (2025), “Khong gian diéu tiét kiém toan chinh quyén
dja phuong: Nghién ctu so sanh hé thong kiém toan khu vuc céng caa
ba quéc gia Anh, Trung Quéc, Viét Nam”, Tgp chi Kinh té va quan 1y,
(ISSN 1859-4565), (S6 87 théng 11/2025), tr.85-92

2. Nguyén Hiru Quy (2025), “Phan tich cac nhéan td tac dong téi hiéu qua
cua kiém toan hoat dong va mot s6 ham ¥ chinh sach déi véi Kiém toan
nha nuéc Viet Nam”, Tap chi Kinh té - Tai chinh, (ISSN 3093-3390),
(Ky 2 S6 07 thang 12/2025), tr.164-167.

3. Nguyén Hiru Quy (2025), “Mot sé giai phap hoan thién kiém toan hoat
dong d6i véi chi ngan sach nha nudc ¢ Viét Nam”, Tgp chi Kinh té va
Dur béo, (ISSN 1859-4972), (S6 17 thang 9/2025), tr.68-71.



